RECURSO DESCARGABLE

Contrato de encargado
del tratamiento

Articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679 - para compartir datos de un estudio con un
proveedor externo

ANTES DE USARLO, LEELO

Esto es un modelo de referencia, no asesoramiento juridico. Lo he redactado recogiendo
lo que exige el articulo 28 y lo que en la practica preguntan los delegados de proteccion
de datos, pero no soy abogado.

Antes de firmar nada, pasalo por la asesoria juridica o el DPO de tu institucion.Casi
todas las universidades y hospitales tienen su propio modelo aprobado, y en ese caso
conviene usar el suyo: este documento te sirve entonces para comprobar que no falta
ninguna clausula y para llegar a la conversacion sabiendo qué se esta discutiendo.

Reunidos

De una parte, [INSTITUCION], con NIF [NIF] y domicilio en [DOMICILIO], representada por
[NOMBRE Y CARGO], en adelante el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

De otra parte, [PROVEEDOR], con NIF [NIF] y domicilio en [DOMICILIO], en adelante el
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.

Ambas partes se reconocen capacidad suficiente y acuerdan las siguientes clausulas.

Primera. Objeto

1. El ENCARGADO tratara por cuenta del RESPONSABLE los datos personales necesarios para
prestar el servicio de [ANALISIS DE DATOS Y ELABORACION DE INFORMES DE
DEVOLUCION] en el marco del estudio [NOMBRE DEL ESTUDIO], con referencia de comité
de ética [REFERENCIA].

2. El tratamiento se limita estrictamente a esa finalidad. El ENCARGADO no utilizara los datos
para ningun fin propio, ni los cedera a terceros salvo lo previsto en la clausula sexta.

Segunda. Duracién

1. El presente contrato produce efectos desde su firma y hasta la finalizacion del servicio,
momento en el que el ENCARGADO procedera conforme a la clausula novena.



2.

Las obligaciones de confidencialidad subsisten sin limite temporal tras la extincion del
contrato.

Tercera. Datos tratados y categorias de interesados

1.
2.

Categorias de interesados: [PERSONAS PARTICIPANTES EN EL ESTUDIO].

Tipos de datos: [RESPUESTAS A INSTRUMENTOS VALIDADOS, VARIABLES
SOCIODEMOGRAFICAS, CODIGO DE PARTICIPANTE].

. Categorias especiales del articulo 9 del RGPD: [Si / NOI. En caso afirmativo, se detallan:

[DATOS RELATIVOS A LA SALUD].

. Los datos se entregaran SEUDONIMIZADOS. El RESPONSABLE conservara en exclusiva la

clave que permite la reidentificacion, que en ningun caso se facilitara al ENCARGADO.

Cuarta. Obligaciones del encargado

1.

Tratar los datos unicamente siguiendo instrucciones documentadas del RESPONSABLE,
incluidas las relativas a transferencias internacionales.

. Informar al RESPONSABLE de forma inmediata si considera que una instruccion infringe la

normativa de proteccién de datos.

. Garantizar que las personas autorizadas a tratar los datos se han comprometido a respetar

la confidencialidad.

. No comunicar los datos a terceros, salvo autorizacion expresa del RESPONSABLE o

exigencia legal.

. Mantener un registro de las actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del

RESPONSABLE.

. No utilizar los datos, ni en todo ni en parte, para el entrenamiento, ajuste o evaluacion de

modelos de inteligencia artificial, propios o de terceros.

Quinta. Medidas de seguridad

1.

2.

EI ENCARGADO aplicara las medidas técnicas y organizativas apropiadas conforme al
articulo 32 del RGPD, entre ellas: cifrado en transito y en reposo; control de acceso
individualizado; almacenamiento dentro del Espacio Econdmico Europeo; y copias de
seguridad cifradas.

La recepcion de los datos se realizard mediante enlace de subida cifrado, de un solo uso y
con caducidad. Queda expresamente excluido el envio por correo electronico.



Sexta. Subencargados

1. El ENCARGADO no recurrira a otro encargado sin autorizacion previa, especifica o general,
por escrito del RESPONSABLE.

2. La relacién de subencargados vigente a la firma se recoge en el Anexo |, con indicacion de

su funcion y ubicacion.

3. Cualquier incorporacion o sustitucion se comunicara al RESPONSABLE con [15] dias de

antelacion, plazo durante el cual podra oponerse.

Séptima. Asistencia al responsable

1. El ENCARGADO asistira al RESPONSABLE en la atencion de las solicitudes de ejercicio de
derechos de los interesados, dando traslado de cualquiera que reciba en un plazo maximo

de [72] horas.

2. Asimismo le asistira en el cumplimiento de las obligaciones de los articulos 32 a 36 del
RGPD, incluida la evaluacion de impacto cuando proceda.

Octava. Violaciones de la seguridad

1. EI ENCARGADO notificara al RESPONSABLE, sin dilacién indebida y en todo caso en un
plazo maximo de [24] horas desde que tenga constancia, cualquier violacion de la
seguridad de los datos.

2. La notificacion incluira la naturaleza del incidente, las categorias y el niumero aproximado
de interesados afectados, las consecuencias probables y las medidas adoptadas.

Novena. Destino de los datos al finalizar

1. Finalizada la prestacion, el ENCARGADO suprimira los datos de origen y los intermedios en
un plazo maximo de [30] dias naturales, y acreditara la supresion por escrito.

2. Si el RESPONSABLE solicita la conservacion de plantillas o estructuras para oleadas
posteriores, se hara constar por escrito, especificando qué se conserva y durante cuanto

tiempo.

3. Se exceptua la conservacién que resulte obligatoria por exigencia legal, durante el plazo

estrictamente necesario.

Décima. Acreditacion del cumplimiento

1. El ENCARGADO pondra a disposicion del RESPONSABLE la informacién necesaria para
demostrar el cumplimiento de sus obligaciones y permitira auditorias, incluidas
inspecciones, realizadas por el RESPONSABLE o por un auditor por él designado.



Anexo I - Subencargados

Relacion de terceros que intervienen en el tratamiento, con su funcion y ubicacién.

Nombre Funcion Ubicacion
Nombre Funcion Ubicacion
Nombre Funcion Ubicacion
Firmas

Por el RESPONSABLE Por el ENCARGADO
Nombre, cargo y fecha Nombre, cargo y fecha

Modelo mantenido por Angel Zamora, doctor en Psicologia - reportbackstudio.com - No
constituye asesoramiento juridico. Revisalo con la asesoria de tu institucion.



